
柞水县信访局 2023 年度部门综合预算说明

一、部门主要职责及机构设置

l、受理接待群众来信来访来电和网上投诉信访事项，并向

有权处理的单位交办、转送信访人提出的信访事项；

2、承办上级和本级党委、政府交由处理的信访事项，协助

县委、县政府领导做好接访约访工作；

3、向信访人提供法律咨询，协调处理重要信访事项；

4、督促检查信访事项的处理，依法履行信访复查等职责；

5、研究、分析全县信访工作情况，开展调查研究，及时向

县委、县政府提出完善政策和改进信访工作的建议；

6、对县委、县政府工作部门和镇(办)信访机构的信访工作

进行指导；

7、负责信访法规、信访工作的宣传和信息发布，组织信访

干部业务培训；

8、承办县委、县政府领导交办的其他事项。

9、内设办公室、督查股、投诉受理办公室、办案股、信访

接待股、综合组、驻京工作组、警务室和法律咨询室 9 个股室。

二、2023 年年度部门工作任务

紧扣信访安全保障工作这条主线，围绕信访积案清仓、重复

信访清零两个重点，扎实开展学习宣传贯彻信访工作条例、大走

访大排查大化解、信访工作示范县创建三大专项活动，抓好信访

积案化解、深化信访制度改革、信访问题源头治理、信访服务保

障四项重点任务，重点推进五项工作：



一是推进条例宣传。学深悟透《信访工作条例》，严格落实

《信访工作导则》，按照中央和省市关于信访工作的部署要求，

深刻剖析当前信访工作中存在的问题原因，扎扎实实把送上门来

的群众工作做实做细做到位，统筹推进防风险、保安全、护稳定、

促发展。

二是推进案件化解。继续开展矛盾纠纷大走访大排查大化解

活动，加大源头预防和治理，确保将矛盾化解在基层。按照“三

到位一处理”的原则，紧盯突出信访矛盾，全力以赴做好信访案

件化解工作，着力在“解决问题、化解矛盾、息诉息访”上下功

夫，最大限度做到案结事了、事心双解。

三是推进责任落实。按照“党政同责、一岗双责”“属地管

理、分级负责”“谁主管、谁负责”的原则，推行“党建+信访”

深度模式，严格落实领导干部包案督导制度，做到“一把手”亲

自抓、“一杆子”抓到底、“一揽子”解到位，强化责任担当，严

格按照“五包”责任制要求，形成强化治理抓信访、抓好信访强

治理的格局。

四是推进接访下访。坚持领导接访下访制度，县级领导亲自

开展专题接访、重点约访、带案下访，按时到县信访大厅坐班接

访，确保每天都有一名县级领导坐班接访，做到小事不出村、大

事不出镇、难事不出县，所有问题在县域内化解到位。各镇办和

重点部门每天也安排一名科级领导坐班接访，确保接访受理的问

题能得到及时化解。

五是推进依法治访。认真落实让群众“最多访一次”的做法，

有效减少重复信访发生。严格执行县公安局关于依法严厉打击缠

访、闹访、越级信访等违法信访行为的通告，不断加大涉访违法



行为的打击处理力度，树立依法信访的正确导向，确保不发生赴

市以上集体访，不发生进京非正常访，不发生群体性事件。对照

全国信访工作示范县创建的十三项标准，实行月通报，季点评，

全年综合考核，对违反信访工作相关纪律，影响示范县创建的镇

办和部门实行责任追究。积极开展“三无”县、“四无”镇办和

无访村（居）及“人民满意窗口”创建活动，促进社会和谐稳定。

三、部门预算单位构成

本部门的部门预算包括部门本级（机关）预算和所属事业单

位预算。

纳入本部门 2023 年部门预算编制范围的二级预算单位共有

1 个，包括：

序号 单位名称

1 柞水县信访局本级（机关）

2 柞水县信访接待中心

四、部门人员情况说明

截止 2023 年底，本部门人员编制 18 人，其中行政编制 10

人、事业编制 8 人；实有人员 17 人，其中行政 11 人、事业 6 人。

（附图表）



五、2023 年部门预算收支说明

（一）收支预算总体情况。

2023 年本部门预算收入 578.2 万元，其中一般公共预算拨

款收入 578.2 万元，政府性基金预算拨款收入 0 万元，2023 年

本部门预算收入较上年增加 193.68 万元：主要原因是人员增加

和社保费基数调整。

2023 年本部门预算支出 578.2 万元，其中一般公共预算拨

款支出 578.2 万元，政府性基金预算拨款支出 578.2 万元，2023

年本部门预算支出较上年增加 193.68 万元：主要原因是人员增

加和社保费基数调整。

（二）财政拨款收支情况。

2023 年本部门财政拨款收入 578.2 万元，其中一般公共预

算拨款收入 578.2 万元、政府性基金拨款收入 0 万元，2023 年

本部门财政拨款收入较上年增加 193.68 万元，主要原因是人员

增加和社保费基数调整；2023 年本部门财政拨款支出 578.2 万

元，其中一般公共预算拨款支出 578.2 万元、政府性基金拨款支

出 0万元，2023 年本部门财政拨款支出较上年增加 193.68 万元：

主要原因是人员增加和社保费基数调整。

（三）一般公共预算拨款支出明细情况。

1、一般公共预算当年拨款规模变化情况。

2023 年本部门一般公共预算拨款支出 578.2 万元，较上年

增加 193.68 万元，主要原因是人员增加和社保费基数调整。

2、支出按功能科目分类的明细情况。

本部门 2023 年一般公共预算支出 578.2 万元，其中：

（1）信访事务（2010308）453.61 万元，较上年增加 292.31



万元，原因是本年度支出功能科目调整；

（2）事业运行（2010350）51.06 万元，较上年减少 108.11

万元，原因是本年支出功能科目调整；

（3）机关事业单位基本养老保险支出（2080505）28.2 万

元，较上年增加 5.11 万元，原因是机构人员增加及调资基数调

整；

（4）住房公积金支出（2210201）15.98 万元，较上年增加

1.68 万元，原因是机构人员增加和调资基数增长。

（5）其他社会保障和就业支出（2089999）0.75 万元，较

上年增加 0.12 万元，原因是本年机构人员增加和缴费基数调整；

（6）机关事业单位职业年金缴费支出（2080506）14.1 万

元，较上年增加 2.57 万元，原因是本年机构人员增加和缴费基

数调整；

（7）行政单位医疗支出（2101101）14.5 万元，较上年增

加 0 万元。

（附图表）



3、支出按经济科目分类的明细情况

（1）2023 年本部门一般公共预算支出 578.2 万元，其中：

工资福利支出（301）398.2 万元，较上年增加 133.24 万元，

原因是机构人员增加和正常调资；

商品和服务支出（302）135 万元，较上年增加 15.44 万元，

原因是本年人员增加和科目调整；对个人和家庭的补助支出（303）

45 万元，较上年增加 45 万元，原因是本年度新增科目。

（附图表）

（2）2023 年本部门一般公共预算支出 578.2 万元，其中：

机关工资福利支出（501）398.2 万元，较上年增加 133.24

万元，原因是机构人员增加和正常调资；

机关商品和服务支出（502）135 万元，较上年增加 15.44

万元，原因是本年度科目调整；



机关资本性支出（一）（503）0 万元，较上年增加（减少）

0 万元；

机关资本性支出（二）（504）0 万元，较上年增加（减少）

0 万元；

对事业单位经常性补助（505）45 万元，较上年增加 45 万

元，原因是本年度科目调整；

对事业单位资本性补助（506）0 万元，较上年增加（减少）

0 万元，原因是。

（附图表）

（四）政府性基金预算支出情况。

本部门无政府性基金预算收支，并已公开空表。

（五）国有资本经营预算拨款收支情况。

2022 年本部门无国有资本经营预算拨款收支，并在财政拨

款收支总体情况表中列示。



六、部门预算“三公”经费等情况

2023 年本部门一般公共预算“三公”经费预算支出 0.3 万

元，较上年增加 0.3 万元，增加的主要原因是本年度预算科目调

整。其中：因公出国（境）经费 0 万元，较上年增加（减少）0

万元；公务接待费 0.3 万元，较上年增加 0.3 万元，增加的主要

原因是本年度预算科目调整；公务用车运行维护费 0 万元，较上

年增加（减少）0 万元，；公务用车购置费 0 万元，较上年增加

（减少）0 万元。本部门当年一般公共预算会议费预算支出 0 万

元，较上年增加（减少）0 万元。本部门当年一般公共预算培训

费预算支出 0 万元，较上年增加（减少）0 万元。

七、部门国有资产占有使用及资产购置情况说明

截止 2022 年底，本部门所属预算单位共有车辆 0 辆，单价

20 万元以上的设备 0 台（套）。2022 年部门预算安排购置车辆

0 辆；安排购置单价 20 万元以上的设备 0 台（套）。

八、部门政府采购情况

本部门 2023 年无政府采购预算，并已公开空表。如不涉及，

说明“本部门 2023 年无政府采购预算，并已公开空表”。

九、部门预算绩效目标说明

2023 年本部门实现了绩效目标管理全覆盖，涉及一般公共

预算当年拨款 578.2 万元,政府性基金预算当年拨款 0 万元，当

年国有资本经营预算拨款 0 万元。

十、机关运行经费安排情况

本部门 2023 年机关运行经费预算安排 18 万元，较上年减少

4 万元，主要原因是机构改革人员变动。

十一、专业名词解释



1.机关运行经费：指各部门的公用经费，包括办公及印刷费、

邮电费、差旅费、会议费、福利费、日常维修费、专用材料及一

般设备购置费、办公用房水电费、办公用房取暖费、办公用房物

业管理费、公务用车运行维护费以及其他费用；

2.“三公”经费：是指用财政拨款安排的因公出国（境）费、

公务用车购置及运行费和公务接待费。其中，因公出国（境）费

反映单位公务出国（境）的国际旅费、国外城市间交通费、住宿

费、伙食费、培训费、公杂费等支出；公务用车购置及运行费反

映单位公务用车车辆购置支出（含车辆购置税）及租用费、燃料

费、维修费、过路过桥费、保险费、安全奖励费用等支出；公务

接待费反映单位按规定开支的各类公务接待支出。


